ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI GEOAGIU

HOTARAREA nr.84/2021
privind aprobarea infiintarii unor servicii sociale in cadrul Directie de Asistenta Sociala din
subordinea Consiliului Local al orasului Geoagiu si aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare

Consiliul Local al orasului Geoagiu, judetul Hunedoara;

Avand in vedere referatul de aprobare al primarului orasului Geoagiu nr. 91/16.08.2021,
raportul de specialitate al Directiei de Asistenta Sociala nr. 89 /16.08.2021, prin care se propune
infiintarea unor servicii sociale in cadrul Directie de Asistenta Sociala din subordinea Consiliului
Local al orasului Geoagiu si aprobarea regulamentelor de organizare si functionare, precum si
avizele favorabile ale comisiilor de specialitate nr. 257/27.08.2021, nr. 266/27.08.2021, nr.
275/27.08.2021.

Tinand seama de prevederile:

e art. 40, art. 41 alin (2) , art. 42 alin (1), lit. a, din Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei
sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale;

e art. 12, alin. 1 din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta socialda a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e HG 867/2015 pentru aprobarea nomeclatorului serviciilor sociale precum si regulamentelor
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale: - nr. crt. 34 din Anexa 1, serviciul
social denumit: ,, Centre de zi de socializare si petrecere a timpului liber tip club”, cod
8810CZ-V-II si Anexa 2, - nr. crt. 35 din Anexa 1, serviciul social denumit: ,,Unitati de
ingrijire la domiciliu, cod 88101D-1 si Anexa 3;

o H.C.L. Geoagiu nr. 158/2019 privind reorganizarea Directiei de Asistentd Sociala , fara
personalitate juridica, in subordinea Consiliului Local al orasului Geoagiu,

o Certificatul de Acreditare seria AF, nr. 006147 emis de Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale

In baza dispozitiilor 129 alin. (2), lit. ,,d”, alin. (7) lit. “b” si art. 139 alin. (1), art. 196
alin.(1) lit.”b” din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba infiintarea serviciului social ”Centru de zi pentru persoanele varstnice
din orasul Geoagiu, cod serviciu social 8810CZ-V-II, prevazut in cadrul Proiectului “Infiintarea
Centrului de zi si a Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice”, fara
personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistenta Sociala,

Art. 2. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ”Centru
de zi pentru persoanele vdrstnice din orasul Geoagiu, cod serviciu social 8810CZ-V-II, prevazut
in cadrul Proiectului infiintarea Centrului de zi si a Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru
persoanele varstnice”, fara personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistenta Sociala, conform
anexei 1, care face parte integranta din prezenta hotarare.



Art.3. Se aproba infiintarea serviciului social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru
persoanele varstnice din orasul Geoagiu, cod serviciu social 8810ID-I, prevazut in cadrul
Proiectului “Infiintarea Centrului de zi si a Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele
varstnice”, fara personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistenta Sociala.

Art. 4. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social ”Unitate
de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice din orasul Geoagiu”, cod serviciu social
8810CZ-V-II, prevazut in cadrul Proiectului “Infiintarea Centrului de zi si a Unitatii de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele virstnice”, fara personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala, conform anexei 2, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 5 Prezenta hotarare poate fi atacatd potrivit prevederilor Legii contenciosului
administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 6. Prezenta hotarare se comunica :

- Institutiei Prefectului jud.Hunedoara;

- Primarului orasului Geoagiu;

- Directiei de Asistentd Socialda Geoagiu;

- Se aduce la cunostinta publica prin afisare la sediul Primariei orasului Geoagiu si
pe site-ul institutiei www.geoagiu.ro.

Geoagiu, 31.08.2021

Contrasemneaza
Presedinte de sedinta Secretar General
Déancsorean Aurel Jr. CIMPOESU MARIA ILEANA

Hotardrea a fost adoptata cu 13 voturi ,,pentru”, 0 ,,impotriva” si 0, abtinere”.
Consilieri in functie: 15, consilieri prezenti: 13, cvorum necesar: 8



Anexa nr.1la HCL nr. 84/ 2021

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social ”Centrul de zi pentru persoane
varstnice din orasul Geoagiu”

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”, aprobat prin Hotararea
Consiliului Local al Orasului Geoagiu nr. 84/.31.08.2021, in vederea asigurarii functionarii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare
cat sl pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2: Identificarea serviciului social

Serviciul social " Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”, cu sediul in
orasul Geoagiu, str. Feredeului, nr. 2, cod serviciu social 8810CZ-V-II , infiintat si administrat de
furnizorul Directia de Asistentd Sociala din subordinea Consiliului Local al Orasului Geoagiu,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 006147, eliberat de Ministerul Muncii
si Justitiei Sociale, la data de 12.08.2020, pentru care se va demara procedura de obtinere a
Licentei de functionare.

Art. 3: Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social "Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”,
cu sediul in orasul Geoagiu, str. Feredeului, nr. 2, cod serviciu social 8810CZ-V-II , infiintat si
administrat de furnizorul Directia de Asistenta Sociald din subordinea Consiliului Local al
Orasului Geoagiu, il reprezintd acordarea de asistentd si protectie sociald persoanelor varstnice,
prin servicii si prestatii sociale constand in activitati de petrecere a timpului liber, asistenta sociala
consiliere psihosociala si juridica.

(2) Activitatile desfasurate in cadrul serviciului social ”Centrul de zi pentru persoane
varstnice din orasul Geoagiu” au ca scop crearea unui cadru organizat in scopul dezvoltarii unor
aptitudini de socializare colectiva, oferirea unui spatiu corespunzator in care varstnicii sa se poatd
intalni, relationa, si desfasura o serie de activitati recreative, cu efecte pozitive asupra stdrii psihice
a acestora, de petrecere a timpului liber, terapii de recuperare, asistentd si suport pentru familia
persoanei varstnice etc.

Art. 4: Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”,
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, ale
H.G. 867/2015 pentru aprobarea nomeclatorului serviciilor sociale precum si regulamentelor cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale precum si ale altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte, aplicabile
pentru Centre de zi de socializare si petrecere a timpului liber, cod 8810 CZ-V-I1, aprobate prin
Ordinul nr.29/2019 — Anexa nr.6.

(3) Serviciul social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” este
infiintat prin Hotararea Consiliului Local al Orasului Geoagiu nr. 84/.31.08.2021, fara
personalitate juridica si functioneaza in subordinea Directiei de Asistenta Sociala Geoagiu.



Art. 5: Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” se
organizeaza §i functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national
de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ”Centrul de
z1 pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de
exercitiu;

f) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

g) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

Art. 6: Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din
orasul Geoagiu”, sunt persoane varstnice din orasul Geoagiu.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmaitoarele:

a) conditii de acces/admitere in centru

- sa aiba domiciliul legal in orasul Geoagiu;

- sa aiba varsta de pensionare stabilita de lege;

- sa se afle in situatie de vulnerabilitate (nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau
unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare, nu realizeaza venituri

- sd nu sufere de boli contagioase sau psihice care pot afecta siguranta celorlalte persoane
care fac parte din grup;

- sd aiba disponibilitatea de a participa la activitatile centrului.

b) acte necesare intocmirii dosarului de acces/admitere in centru

- cererea de admitere in centru, semnata de beneficiar si adresata Directie de Asistenta
Sociala

- copie a cartii de identitate;

- copie a certificatului de nastere;

- copie a certificatului de casatorie (daca este cazul);

- copie talon pensie, unde este cazul;

- adeverintd de la medicul de familie (din care sa rezulte ca nu suferiti de afectiuni psihice
si boli infecto-contagioase);

- acord de utilizare a datelor cu caracter personal;

c¢) Dosarul beneficiarului / Decizia de admitere
Pentru fiecare beneficiar, inspectorul/ asistentul social intocmeste un dosar al
beneficiarului care se compune din dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarului.
Dosarul personal cuprinde:
- actele necesare inscrierii,
- contractul pentru acordarea de servicii sociale,
- dispozitie de aprobare a serviciilor acordate,



- cerere de incetare a contractului pentru acordarea de servicii sociale,
- dispozitia de incetare serviciilor acordate.
Dosarul de servicii al beneficiarului cuprinde:
- Fisa de evaluare,
- Fisa de reevaluare
- Fisa de monitorizare servicii
- Planul individualizat de asistenta si ingrijire

Capacitatea centrului de zi este de 50 beneficiari in primul an de functionare, urmand sa se
ajunga la 450 beneficiari la in anul 5 de functionare, planificati pe serii de pana la 25
beneficiari/activitate.

Admiterea persoanelor varstnice in ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul
Geoagiu”, se face in baza cererii formulata de persoana in cauza, solicitare depusa impreuna cu
documentele necesare si inregistrata in registrul de intrare iesire al directiei.

Dupa inregistrare, cererea va fi inaintatd directorului executiv al Directiei de Asistenta
Sociala Geoagiu, care o va repartiza coordonatorului centrului, iar acesta va solicita asistentului
social efectuarea evaluarii persoanei in cauza.

Urmare a propunerii din Fisa de evaluare a ”Centrului de zi pentru persoane varstnice din
orasul Geoagiu”, directorul executiv va emite dispozitia de admitere / respingere in centru.

Contractul pentru acordarea de servicii sociale se incheie intre Directia de Asistenta
Sociala Geoagiu in calitate de furnizor de servicii si persoana beneficiara a serviciilor, pe perioada
nedeterminata.

Model de Contract pentru acordare de servicii sociale.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului

Serviciile oferite de Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu sunt
gratuite.

(3) Conditii de incetare a serviciilor pentru beneficiar.

Serviciile oferite de centru se sisteaza prin Dispozitia de incetare a serviciilor acordate, in
baza referatului intocmit de asistentul social. Dispozitia de incetare se emite de catre director
executiv al directiei si este comunicata beneficiarului in scris in termen de 10 zile si poate fi
contestata in contencios administrativ in termen de 30 de zile de la data comunicarii.

incetarea acordarii serviciilor oferite de centru se va face in urmatoarele situatii:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul,

b) acordul partilor privind incetarea contractului,

c) scopul contractului a fost atins,

d) forta majora, daca este invocata,

e) decesului beneficiarului,

f) la cererea beneficiarului,

g) in cazul absentei beneficiarului la activitatile desfasurate in centru, mai mult de 3 luni
calendaristice, (cu exceptia cazurilor medicale),

h) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
functionare al furnizorului respectiv al contractului de furnizare de servicii,

1) alte situatii care impun incetarea contractului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ”Centrul de zi pentru
persoane varstnice din orasul Geoagiu” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

b) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

c) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercifiu;

(5)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ”Centrul de zi pentru
persoane varstnice din orasul Geoagiu” au urmaitoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economicd, daca situatia o impune;



b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa comunice orice modificare intervenitad in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament;

e) sd aiba o conduita civilizata fata de personalul furnizorului si ceilalti beneficiari.

Art. 7: Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din
orasul Geoagiu” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarelor activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. ofera beneficiarilor urmatoarele activitati:
- activitati de socializare si petrecere a timpului liber (sah, rummy, table, carti,
vizionare TV),
- organizarea de ateliere de lucru manual,
- activitati de consiliere juridica, psihosociala si de informare,
- implicarea beneficiarilor in activitati comunitare si culturale,
- organizare lunara de zile de nastere pentru beneficiarii centrului,
- activitati diverse organizate cu ocazia unor date/zile importante de peste an (Ziua
Femeii, Sfintele Pasti, Craciun, Ziua Eroilor, Ziua Varstnicului ),
- activitati de informare prin citirea zilnica a presei, carti, reviste, etc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice i
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdatoarelor activitati:

1. informeaza beneficiarii cu privire la evenimentele care se vor desfasura in ziua/luna
respectiva,

2. publicarea informatiilor pe site-ul furnizorului si retele de socializare,

3. afisarea Regulamentului in cadrul Centrului,

4. elaborarea de materiale informative, pe suport electronic (date de informare sau
publicitare, fotografii) si pe suport de hartie ( materiale scrise, fotografii, comunicate de presa)

5. actiuni de promovare a voluntariatului,

6. elaborarea de rapoarte de activitate;

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdatoarelor activitati:

1. activitati de informare la nivelul orasului, la nivelul fiecarui beneficiar,

2. prezentarea in mass-media a evenimentelor desfasurate cu diferite ocazii,

3. punerea la dispozitia persoanelor varstnice a tuturor bunurilor materiale cu care este
dotat centrul de zi,

4. colaborarea cu institutiile statului pentru prevenirea abuzurilor si respectarea drepturilor
beneficiarilor/ persoanelor varstnice.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor,
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate,

3. perfectionarea si autoperfectionarea personalului de specialitate

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitdti:

1. intocmirea referatului de necesitate anual, defalcat pe trimestre, pentru asigurarea resurselor
financiare necesare functiondrii centrului de zi



2. identificarea necesitatilor pentru desfasurarea optima a activitatii;
3. intalniri de lucru ale angajatilor centrului;

4. evaluarea anuala si instruirea periodica a angajatilor.

5. de igienizare permanentd si mentinere a curdteniei In incintd;
6. asigurarea permanentd a confortului ambiental;

Art. 8: Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social ”Centrul de zi pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” functioneaza
cu un numar de 4, total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Orasului
Geoagiu nr. 16/2021, din care:
a) personal de conducere: 1
- sef birou/coordonator centru
b) personal de specialitate: 2
- 1 inspector/asistent social (263501); ,
- Yapsiholog practicant,
c) personal cu functii administrative/ auxiliar: 1
- Y5 guard/ingrijitor curatenie,
c) voluntari
Raportul angajat/beneficiar in anul 5 de functionare este de 4/450.

Art. 9: Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere al centrului, este:
o directorul executiv al directie de asistenta sociala,
e sef birou Centrul de zi si Unitate de ingrijire la domiciliu - coordonator centru,
(2) Atributiile personalului de conducere:

- Atributiile directorului executiv al Directie de Asistenta Sociala, sunt:

a) reprezinta centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in
justitie;

b) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului social al centrului de zi,

¢) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.

- Atributiile coordonatorului, sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului social al centrului de zi si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi Tndeplinesc Tn mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;




j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatitirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu furnizorul de servicii sociale, cu
serviciile publice de asistenfd socialda de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m) intocmeste  Regulamentul de ordine interna al  serviciului  social;

n) intocmeste Codul etic al serviciului social,

0) duce la indeplinirea standardelor minime de calitate a serviciului social, conform Fisei
de autoevaluare;

p) intocmeste si actualizeaza Manual de Proceduri Operationale, conform standardului
minim de calitate al serviciului social,

r) asigurd indeplinirca masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

s) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuic sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite
cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5)Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

Art. 10: Personalul de specialitate

Inspectorul/ Asistentul social are urmatoarele atributii :

- asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreaza cu specialisti din alte centre Tn vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

- sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

- face propuneri de imbunatitire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

— identifica si evalueazd nevoile sociale individuale, familiale sau de grup, elaboreaza
planurile de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate in
care se afla aceastia si aplicd executarea lui, in conformitate cu legislatia si regulamentele interne;

- intocmeste documentatia necesarda si da relatii cu privire la prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale;

- intocmeste documentatia necesara si da relatii complete cu privire la asistenta sociala a
persoanei varstnice;

— acorda consultanta de specialitate si consiliere privind protectia sociald in ansamblu;

— acorda servicii de informare si consiliere beneficiarilor cu privire la drepturile acestora si
consemneaza sesiunea in Registrul de evidenta privind informarea beneficiarului;

- efectueaza si redacteaza ancheta sociala pentru persoanele varstnice aflate in nevoi,

— asigura respectarea standardelor de calitate in furnizarea serviciilor specific;



— asigura protectia beneficiarului impotriva oricaror forme de abuz/neglijare si
consemneaza situatiile In Registru de evidenta a abuzurilor;

— tine evidenta incidentelor deosebite survenite in procesul acordarii serviciilor si le

consemneaza in registrul specific;

— isi desfasoard activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare;

— asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

— respecta intimitatea beneficiarilor;

— respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale si furnizorii de servicii
sociale;

- respecta etica profesionald;

— implica activ beneficiarii de servicii sociale si dupa caz, familiile acestora in procesul

decisional si de acordare a serviciilor sociale;

— respecta demnitatea si unicitatea persoanei,

- reevalueaza semestrial sau in functie de necesitati nevoile beneficiarilor si modalitatile

de acordare a serviciilor sociale si monitorizeazd modul de acordare a serviciilor;

— certificd, raspunde si semneazd pe documentele eliberate din compartimentul sau ori
primite de acesta n privinta realitatii, regularitatii si legalitatii datelor;

— participd la elaborarea planului individualizat de ingrijire si asistenta si 1l reactualizeaza
periodic;

— elaboreaza si completeaza fisele proprii de evidenta ale beneficiarilor specifice activitatii
sale;

— intocmeste propria procedurd de lucru;

— participa impreuna cu ceilalti colegi la elaborarea materialelor informative;

— asigurd informarea beneficiarilor si a oricdror persoane implicate in viata persoanei
varstnice;

— participa la sesiunile de instruire organizate de DAS, 1n calitate de furnizor de servicii,

cu privire la activitatile de ingrijire acordate.

4)Psihologul are urmatoarele atributii:

— identifica nevoile beneficiarului, evalueaza situatia beneficiarului si stabileste obiectivele
specifice relevante pentru aria sa de interventie;

— elaboreazd/ participd la planului individualizat de ingrijire si asistentd sipropune
despre necesitatile specifice ale persoanei varstnice; despre responsabilitatile membrilor familiei;
obiective; activitati, metode si mijloace de realizare si evaluare, avand obiective realiste, adaptate
nivelului global al persoanei);

— asigurd consilierea psihologicd beneficiarilor atat la centru cat si la domiciliu si respecta
graficul de lucru, intocmit pentru fiecare beneficiar in parte;

— aplicd regulile deontologice prevazute de profesie, respectd normele si valorile
beneficiarului;

— oOrganizeaza si participd la diferite actiuni si activitdti desfasurate in parteneriat cu alte
institutii din comunitatea locala;

- intocmeste propria procedurd de lucru si tine evidenta celorlalte proceduri impuse prin
standardele de calitate;

— intocmeste rapoarte de activitate, referate si procese verbale si tine evidenta acestora;

- sigurd informarea potentialilor beneficiari si a oricaror persoane interesate cu privire la
scopul/ functiile serviciului;

— aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitatile de rulate;

— notifica familia beneficiarului incidentele deosebite;

— participa la sesiunile de instruire organizate de DAS, in calitate de furnizor de servicii, cu
privire la activitatile de ingrijire acordate cunoaste, respecta si aplica legislatia in vigoare cu
privire la activitatea desfasurata,

- cunoaste si respecta programul de lucru,

- cunoaste si respecta normele SSM si PSl,



- indeplineste orice alte sarcini solicitate de sef birou/coordonatorul centrului si de
conducatorul furnizorului de servicii sociale.

Art. 11 Finantarea centrului de zi

1. In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

2. Finantarea cheltuielilor serviciului social centru de zi pentru persoane varstnice se
asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al orasului Geoagiu;

b) donatii, sponsorizari;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 12 Dispozitii finale

Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostinta, atat beneficiarilor sau
reprezentantilor legali, cat ai personalului serviciului social pe baza de semnaturi, avand obligatia
de a- cunoaste si de a-l aplica intocmai.

Personalul raspunde civil, penal sau administrativ, dupa caz, pentru neaducerea la
indeplinire a atributiilor prevazute in prezentul Regulament de organizare si functionare si in fisele
de post, pentru abateri de la etica si deontologia profesionala.

Toti salariatii au obligatia de a indeplini si alte atributii din domeniul de activitate a
serviciului din care fac parte, care decurg din actele normative in vigoare, precum si sarcinile de
serviciu dispuse de conducerea Directiei de Asistenta Sociala Geoagiu, menite sa concure la
realizarea integrala a atributiilor serviciului social, la imbunatatirea activitatii acestuia.

Salariatii au obligatia sa asigure securitatea materialelor cu continut secret, raspunzand de
scurgerea  informatiilor si a  documentelor  din  compartimentele  respective.

Neindeplinirea integrala si in termenul legal a sarcinilor de serviciu se sanctioneaza
conform legislatiei muncii.

Prezentul Regulament de organizare si functionare al Serviciul social " Centrul de zi pentru
persoane varstnice din orasul Geoagiu”, cu sediul in orasul Geoagiu, str. Feredeului, nr. 2, cod
serviciu social 8810CZ-V-II, este elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor cu
modificarile si completarile ulterioare.

inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale in
vigoare.

Geoagiu, 31.08.2021

Contrasemneaza
Presedinte de sedinta Secretar General
Déancsorean Aurel Jr. CIMPOESU MARIA ILEANA

Hotardrea a fost adoptatd cu 13 voturi ,,pentru”, 0 , impotriva” si 0, abtinere”.
Consilieri in functie: 15, consilieri prezenti: 13, cvorum necesar: 8



Anexa nr. 2 la HCL nr. 84/ 2021

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social ”Unitate de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”, aprobat
prin Hotararea Consiliului Local al Orasului Geoagiu nr. 84/.31.08.2021, in vederea asigurarii
functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite,
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2: Identificarea serviciului social

Serviciul social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul
Geoagiu”, cu sediul in orasul Geoagiu, str. Feredeului, nr. 2, cod serviciu social 8810ID-1, infiintat
si administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al
Orasului Geoagiu, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 006147, eliberat de
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, la data de 12.08.2020, pentru care se va demara procedura
de obtinere a Licentei de functionare.

Art. 3: Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din
orasul Geoagiu”, cu sediul in orasul Geoagiu, str. Feredeului, nr. 2, cod serviciu social 8810ID-I ,
infiintat i administrat de furnizorul Directia de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local
al Orasului Geoagiu, este de a identifica si solutiona problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei persoanelor varstnice, prin acordarea unor servicii pentru realizarea
activitatilor de bazd ale vietii zilnice, in baza reglementdrilor legale in vigoare, respectiv
prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare, Legea nr.17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare etc.

Activitatile de baza ale vietii zilnice — ABVZ constau in ajutor in realizarea igienei
corporale, ajutor la imbracare/dezbracare, la hranire si hidratare, mobilizare sau deplasare in
interior, comunicare.

(2) Scopul principal al acestui serviciu este prevenirea institutionalizarii persoanelor
varstnice in centre rezidentiale de ingrijire si asistentd/cdmine pentru personae varstnice, de
imbunatatire a calitatii vietii acestora si socializarea lor, prin actiuni care sa asigure cresterea
calitatii vietii persoanelor varstnice dependente singure ori a caror familie nu poate sa le asigure
ingrijirea, prin mentinerea autonomiei acestora pe o perioada cat mai lunga, intr-un mediu adaptat
nevoilor acestora.

(3) Prin Serviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, se ofera sprijin si
suport pentru persoanele varstnice izolate la domiciliu, prevenind marginalizarea sau excluderea
lor sociala. Nevoile lor sunt multiple si se raporteaza la starea materiala si starea de sanatate a
beneficiarului. Serviciile de ingrijire personald sunt stabilite in Planul individualizat de ingrijire si
asistentd, adaptat nevoilor si gradului de dependenta al beneficiarului, intocmit in baza rezultatelor
obtinute in urma efectuarii fisei de evaluare socio-medicala, sunt asigurate de catre ingrijitori
pentru persoane varstnice si in functie de nevoile particulare ale fiecarui beneficiar. In realizarea
planului individualizat de ingrijire si asistentd la nevoie pot fi implicati si alti specialisti.



Art. 4: Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat
de:

- Legea nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;

- Hotararea de Guvern nr. 1149/2002 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;

- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor arstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate
in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si cantinele sociale;

- Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servucii sociale incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditat
conform legii cu beneficiarii de servicii sociale;

- Hotararea de Guvern nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale — anexa 4;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

- Hotararea de Guvern nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice;

- Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobata cu modificari prin
Legea nr. 515/2003;

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice;

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr.8 - Standarde minime de calitate pentru
serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice, conform Ordinului Ministerului
Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara adadpost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si
cantinele sociale.

(3) Serviciul social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul
Geoagiu” este infiintat prin Hotararea Consiliului Local al Orasului Geoagiu nr. 84/.31.08.2021,
fara personalitate juridica si functioneaza in subordinea Directiei de Asistentd Sociald Geoagiu.

Art. 5: Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ”Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul
Geoagiu”se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentad sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestéarii serviciilor sociale in cadrul ”Unitatii de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” sunt urmatoarele:



a) respectarea cu prioritate a dreptului de a trai in propria familie;

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

C) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare ascultarea
opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

e) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

f) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

g) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

h) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

i) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

J) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

1) colaborarea cu directia de asistenta sociala;

m) prevenirea institutionalizarii prin mentinerea persoanelor in mediul familial si
comunitar;

Art. 6: Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate prin ”Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru
persoane varstnice din orasul Geoagiu”, sunt:

- persoane varstnice peste 65 de ani, aflate in dificultate sau in risc de excluziune sociala,
care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale, nu se pot gospodari singure, nu pot sa-si
asigure nevoile sociale si gospodaresti ale vietii de zi cu zi datoritd bolilor, varstei, starii fizice,
psihice sau mentale.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale sunt urmatoarele:

a)Acte necesare:

- cerere de acordare a serviciilor sociale;

- copie documente de identitate si starea civila;

- copie cupon pensie din luna anterioara efectudrii cererii de servicii;,

- actele/documentele emise in conditiile legii prin care se atesta gradul de dependenta al
asistenta si Ingrijire daca existd, orice alte documente eliberate de serviciile publice de asistenta
sociald, structuri specializate in evaluare complexd, cabinete medicale care evidentiaza
necesitatea acordarii de ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice.

- declaratie pe propria raspundere a celor fara venituri;

- contractul de furnizare servicii, In original

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor

Dreptul la serviciile sociale se stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea criteriilor
prevazute la conditiile de accesare.

c) Aprobarea, respingerea, suspendarea, sau incetarea dreptului persoanelor care solicita

servicii de ingrijire la domiciliu se face prin dispozitia primarului.

Condirii de incetare a serviciilor:

- daca beneficiarul nu respecta prevederile contractuale;

- la cerere, daca beneficiarul sau familia nu mai doresc acordarea acestui tip de

serviciu/servicii;

- daca beneficiarul isi schimba domiciliul in alta localitate,



- in cazul comportamentului inadecvat al beneficiarului sau al familiei;

- daca nu mai sunt intrunite conditiile de acordare a serviciilor;

- ca urmare a decesului beneficiarului.

Suspendarea serviciilor se face in urmatoarele cazuri:

- plecarea temporara a beneficiarului din localitate;

- internarea beneficiarului;

- exista apartinatori care il ingrijesc temporar.

Perioada de suspendare a serviciilor de ingrijire nu poate sa depaseasca 60 de zile.

Respingerea se dispune in urmatoarele situatii:

a) persoanele bolnave in faza terminald;

b) convalescentii dupa: AVC, fractura de col femural, paralizii,

C) persoanele care refuza sa ofere informatii sau ofera informatii false cu privire la situatia
sa sau a celorlalti membri ai familiei;

d) persoanele care locuiesc impreuna cu alte persoane care au obligatia si/sau capacitatea
de intretinere si ingrijire;

e) situatiile in care persoana pentru care s-a solicitat ingrijire la domiciliu nu se incadreaza
in criteriile de accesare a serviciilor.

In caz de aprobare a cererii, persoana care va beneficia de serviciile de ingrijire la domiciliu
va semna contract de furnizare de servicii prin care se obligd sa respecte prevederile contractuale
si, implicit, prezentul regulament. Incheierea contractului de furnizare de servicii conform
modelului din Ordinul nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.

Serviciile de ingrijire la domiciliu se asigura fara plata contributiei persoanelor varstnice
beneficiare, in limita locurilor disponibile. Capacipatea unitatii de ingrijire este de 50 beneficiari
in anul 5 de functionare.

Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate in ”Unitatea de ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

c) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitéti;

Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate in ”Unitatea de ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala
si economica;

b) sa participe in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) s respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ”Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice din orasul Geoagiu”, sunt :

a) de furnizare a serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu, prin asigurarea
urmdtoarelor activitati:



1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2.sprijin pentru activitatile de bazd ale vietii zilnice: igiena corporald, Tmbracare si
dezbracare, igiena eliminarilor, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare in interior,
comunicare;

3. sprijin pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj, insotirea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasarii in exterior, companie, activititi de administrare si gestionare a bunurilor,
activitati de petrecere a timpului liber;

Echipamentele de protectie si materialele igienico sanitare utilizate de Ingrijitori in
activitatea desfasuratd la domiciliul beneficiarului sunt asigurare de catre Directia de asistenta
sociala.

4. Servicii de consiliere (consiliere sociald);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea si difuzarea de materiale informative publicului interesat,

2. publicarea informatiilor pe site-ul furnizorului si retele de socializare,

3. informarea beneficiarilor asupra activitatilor derulate de unitatea de ingrijire la
domiciliu,

4. elaborarea de materiale informative, pe suport electronic (date de informare sau
publicitare, fotografii) si pe suport de hartie (materiale scrise, fotografii, comunicate de presa)

5. actiuni de promovare a voluntariatului,

6. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

1. activitati de informare la nivelul orasului, la nivelul fiecarui beneficiar,

2. elaborarea Codului Drepturilor si Obligatiilor Beneficiarilor, aducerea lui la cunostinta
beneficiarilor si apartinatorilor acestora,

3. punerea la dispozitia persoanelor varstnice a tuturor bunurilor materiale cu care este
dotat centrul de zi,

4. colaborarea cu institutiile statului pentru prevenirea abuzurilor si respectarea drepturilor
beneficiarilor/ persoanelor varstnice.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor,
raport de evaluare primara, raport de reevaluare, plan individualizat de asistenta si ingrijire, fisa
monitorizare servicii, declaratie de consimtamant, etc.

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate,

3. elaborarea si aplicarea chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmadatoarelor activitati:

1. centralizarea necesarului de materiale necesare derularii activitatii serviciului;

2. Intocmirea orarului Ingrijitorilor la domiciliu;

3. propune participarea personalului la programe de instruire si perfectionare

4. intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite si clare.

Art. 8: Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social ”Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul
Geoagiu” va functiona cu un numar de 8 persoane, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Local al Orasului Geoagiu nr. 16/2021, cand va ajunge la capacitatea maxima, respectiv 50 locuri,
in anul 5 de activitate, din care:

a) personal de specialitate: 7,

- 5 ingrijitor batrani la domiciliu (532201);

- 2 asistent medical generalist (325901),



- personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare serviciului social:

- 1sofer.

b) voluntari.

Incadrarea personalului se realizeazia in functie de numarul si nevoile persoanelor
beneficiare, cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliul
persoanei beneficiare, in functie de nevoile persoanelor beneficiare, de gradul de dependenta in
care aceasta a fost incadratd in urma evaludrii complexe si cu respectarea standardelor minime de
calitate. Raportul angajat/beneficiar este de 8/50.

Art. 9: Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere, este:
o directorul executiv al directiei de asistenta sociala,
e sef birou Centrul de zi si Unitate de ingrijire la domiciliu - coordonator centru,
(2) Atributiile personalului de conducere:

- Atributiile directorului executiv al Directie de Asistenta Sociala, sunt:

a) reprezinta centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate, precum si In
justitie;

b) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului social de ingrijire la domiciliu,

c) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.

- Atributiile sefului de birou - coordonator centru, sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;,

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatitirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu furnizorul de servicii sociale, cu
serviciile publice de asistentd sociald de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m)intocmeste ~ Regulamentul de  ordine interna  al  serviciului  social;

n) intocmeste Codul etic al serviciului social,

0) duce la indeplinirea standardelor minime de calitate a serviciului social, conform Fisei
de autoevaluare;




p) intocmeste si actualizeaza Manual de Proceduri Operationale, conform standardului
minim de calitate al serviciului social,
r) asigurd indeplinirca masurilor de aducere la cunostinta atit personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
s) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
3)Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite
cu diploma de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.
(5)Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

Art. 10: Personalul de specialitate

(1)Personalul de specialitate:

a) personal de specialitate: 7,

- 5 ingrijitor batrani la domiciliu/ persoane varstnice (532201);

- 2 asistent medical generalist (325901),

- personalul administrativ care asigura activitatile auxiliare serviciului social:

- 1sofer.

b) voluntari.

(2)Atributii ale personalului de specialitate:

Asistentul medical are urmatoarele atributii :

- raspunde pe durata serviciului de integritatea si activitatea beneficiarului,

— identifica nevoile beneficiarului, evalueaza situatia beneficiarului si stabileste obiectivele
specifice relevante pentru aria sa de interventie;

— participad la elaborarea planului individualizat de ingrijire si asistentd si propune
despre necesitatile specifice ale persoanei varstnice despre responsabilitatile membrilor familiei;
obiective; activitati, metode si mijloace de realizare si evaluare, avand obiective realiste, adaptate
nivelului global al persoanei);

— participa la intocmirea fisei de evaluare geriatrica, evidentiaza cazurile de marginalizare
sociala si face propuneri pentru contractarea serviciilor;

— elaboreaza si completeaza fisele proprii de evidenta ale beneficiarilor specifice activitatii
sale;

— sSupravegheaza starea de sandtate a persoanelor beneficiare si aduce la cunostintd
apartinatorilor legali, a medicului de familie/si, sau curant modificarile observate;

— insoteste in caz de nevoie beneficiarul la medic;

— solicita informatii medicului de familie/ medicului specialist, in situatiile in care are
nevoie de informatii suplimentare;

— aplica tehnicile si procedurile de ingrijire adecvate;

— completeaza registrele prevazute de standardele minime de calitate;

— efecueaza tratamente si servicii personalizate numai la indicatia medicului in
conformitate cu planul terapeutic, semnat si parafat de medic;

— participa la intrunirile derulate in cadrul serviciului;

— participa la programele de instruire si documentare si perfectionare

— intocmeste propria procedura de lucru;

— stabileste graficul de lucru pentru fiecare caz in parte;

— identifica si comunica sefului ierarhic posibilele riscuri de accidente sau de agravare a
starii de sanatate a beneficiarului cauzate de mediul ambient si/sau familial;

— colaboreaza cu ceilalti specialisti/familia sau autoritatile locale asupra necesitatii
realizarii unor lucrari de adaptare a locuintei care pot facilita mentinerea beneficiarului la
domiciliul propriu;



— incurajeaza beneficiarul sa execute pe cat posibil autonom, actiuni si activitati cotidiene
si sa ia toate masurile necesare pentru prevenirea riscurilor;

— efectueaza activitati de educatie pentru sandtate in vederea adoptarii unui stil de viata
sanatos;

— asigurd informarea beneficiarilor si a oricdror persoane implicate in viata persoanei
beneficiare;

- cunoalte, respecta si aplica legislatia in vigoare cu privire la activitatea desfasurata,

- cunoaste si respecta programul de lucru,

- cunoaste si respecta normele SSM si PSI,

- indeplineste orice alte sarcini solicitate de sef birou/coordonatorul centrului si de

conducatorul furnizorului de servicii sociale.

Ingrijitorul la domiciliu are urmdtoarele atributii:

- acorda un set de servicii destinate asistarii persoanei varstnice la indeplinirea actelor
curente de viata, prevenirii sau limitarii degradarii autonomiei functionale, prezervarii starii de
sanatate, asigurarii unei vieti decente, demne;

- ofera ajutor pentru indeplinirea activitatilor de baza ale vietii zilnice (ABVZ), in principal:
asigurarea igienei corporale, imbracare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei
eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare interior, comunicare,

- ofera (dupa caz) ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice
(AIVZ), in principal: prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si
spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activitati de administrare si gestionare a
bunurilor, acompaniere si socializare;

- proteieaza beneficiarul/persoana varstnica impotriva accidentelor de orice fel,

- observarea oricaror modificari in starea generala a persoanei ingrijite si aducerea lor la
cunostinta conducerii serviciului social;

- sesizeaza si comunica la timp asistentului medical/asistentului social/coordonatorului
serviciului social, orice modificare a starii persoanei aflate in ingrijire;

- respecta pe cat posibil dorintele persoanei aflate in ingrijire si adopta un comportament
adecvat pentru a dezvolta relatii de incredere si intelegere cu acesta;

- pastreaza confidentialitatea;

- deruleaza activitatea in baza unui program detaliat care cuprinde atributii clare si
personalizate pentru fiecare ingrijitor: activitati zilnice/beneficiar, numar de beneficiari/zi, numar
de ore/zi/beneficiar, program care va fi anexa la fisa postului;

- este interzis sa ceara sau sa dobandeasca in vreun fel bunuri materiale, bani sau
servicii de la persoanele asistate/ ingrijite;

- cunoaste si respectd Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de
Asistentd Sociala si Regulamentul Serviciului de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice;

- mentine o legatura permanenta cu medicul de familie in vederea reducerii eventualelor
riscuri privind agravarea sanatatii persoanet,

- intocmeste rapoarte periodice sau la cererea coordonatorului de serviciu;

- in exercitarea profesiunii de ingrijitor la domiciliu respectd demnitatea fiintei umane,
principiile etice, dand dovada de responsabilitate profesionald si morald, actionand intotdeauna in
interesul beneficiarului;

- respecta normele de igiena pentru prevenirea si combaterea infectiilor;

- asigurd confidentialitatea informatiilor obtinute;

- respecta intimitatea persoanei precum si libertatea acesteia de a decide;

- raspunde disciplinar, administrativ, material sau penal, dupa caz, atunci cand se face
vinovat de Incalcarea legislatiei In vigoare in exercitarea sarcinilor de serviciu,

- semnaleazd promt si puncual, prin referat Inregistrat, aparitia unor situatii
semnificative pentru activitatea serviciului (abuz, neglijenta, incidente deosebite etc);

- participa la sesiunile de instruire organizate de DAS, in calitate de furnizor de servicii,
cu privire la activitatile de ingrijire acordate,

- cunoaste, respecta si aplica legislatia in vigoare cu privire la activitatea desfasurata,

- cunoaste si respecta programul de lucru,

- cunoaste si respecta normele SSM si PSI,



- indeplineste orice alte sarcini solicitate de sef birou/coordonatorul centrului si de
conducatorul furnizorului de servicii sociale.

Personalul administrativ - Sofer

- participa la sesiunile de instruire organizate de DAS, 1n calitate de furnizor de servicii,
cu privire la activitatile de ingrijire acordate,

- cunoaste, respecta si aplica legislatia in vigoare cu privire la activitatea desfasurata,

- cunoaste si respecta programul de lucru,

- cunoaste si respecta normele SSM si PSI,

- indeplineste orice alte sarcini solicitate de sef birou/coordonatorul centrului si de

conducatorul furnizorului de servicii sociale.

Art. 11 Finantarea unitatii de ingrijire la domiciliu

2. In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

2. Finantarea cheltuielilor serviciului social de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al orasului Geoagiu;

b) donatii, sponsorizari;

c) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 12 Dispozitii finale

Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostintd, atat beneficiarilor sau
reprezentantilor legali, cat si personalului serviciului social pe baza de semnaturi, avand obligatia
de a-l cunoaste si de a-| aplica intocmai.

Personalul raspunde civil, penal sau administrativ, dupa caz, pentru neaducerea la
indeplinire a atributiilor prevazute in prezentul Regulament de organizare si functionare si in fisele
de post, pentru abateri de la etica si deontologia profesionala.

Toti salariatii au obligatia de a indeplini si alte atributii din domeniul de activitate al
serviciului din care fac parte, care decurg din actele normative in vigoare, precum si sarcinile de
serviciu dispuse de conducerea Directiei de Asistenta Socialp Geoagiu, menite sa concure la
realizarea integrala a atributiilor serviciului social, la imbunatatirea activiatii acestuia.

Salariatii au obligatia sa asigure securitatea materialelor cu continut secret, raspunzand de
scurgerea informatiilor si a documentelor din compartimentele respective.

Neindeplinirea integralaa si in termenul legal a sarcinilor de serviciu se sanctioneaza
conform legislatiei muncii.

Prezentul Regulament de organizare si functionare al serviciului social ”Unitatea de ingrijire
la domiciliu pentru persoane varstnice din orasul Geoagiu”, cod serviciu social 8810ID-I, este
elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867 din 14
octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor cu modificarile si completarile
ulterioare.

inregistrarea si arhivarea datelor se efectueaza in conformitate cu normele legale in vigoare.

Geoagiu, 31.08.2021

Contrasemneaza
Presedinte de sedinta Secretar General
Déancsorean Aurel Jr. CIMPOESU MARIA ILEANA

Hotardrea a fost adoptata cu 13 voturi ,,pentru”, 0 , impotriva” si 0, abtinere”.
Consilieri in functie: 15, consilieri prezenti: 13, cvorum necesar: 8



